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AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE PERNAMBUCO S.A. - AGE
RELATORIO DA ADMINISTRACAO
22 SEMESTRE/EXERCICIO DE 2023

Em cumprimento ao disposto nas Normas Expedidas pelo Conselho Monetdrio Nacional e demais praticas
contdbeis aplicaveis as instituicbes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, a
Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco (AGE) submete a apreciacdo de seus Acionistas e da
sociedade em geral o seu Relatério da Administracdo, referente ao segundo semestre do exercicio de 2023,

acompanhado das demonstracdes contabeis.

A INSTITUICAO

Conforme disposto no Estatuto Social, a AGE tem como objetivo social a realizacao de acbes de fomento
econdmico e social no Estado de Pernambuco, incluindo a realizacdo de financiamentos para investimento
fixo, de giro, misto, associados a projetos, utilizando recursos préprios ou repasse de recursos de instituicdes
financeiras e fundos regionais, nacionais e internacionais, a concessao de garantias, a gestdo de fundos de
desenvolvimento e a prestacdo de servicos de consultoria financeira, em consonancia com o Plano do
Governo, podendo praticar todas as modalidades operacionais previstas nas normas do Banco Central do
Brasil.

IDENTIDADE ORGANIZACIONAL E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024 - 2028

Com vistas ao atendimento do objeto social, no curso do segundo semestre de 2023 foram realizados a
revisao da identidade organizacional (missao, visao e valores) e o planejamento estratégico organizacional
para o periodo de 2024 a 2028, além da definicdo de indicadores estratégicos a serem perseguidos no
periodo. Logo, no Plano de Negdcios 2024 e Estratégia de Longo prazo 2024 - 2028 a Agéncia definiu os
Objetivos e Resultados-Chave (OKRs - Objectives and Key Results) e iniciativas estratégicas que nortearao as
acoes e os esforcos institucionais para o alcance dos resultados almejados, conforme a seguir:

Figura 1. Nova Identidade Organizacional da AGE.

Fomentar o desenvolvimento econémico e social, por meio da oferta de
crédito voltado para sustentabilidade e geragdo de valor para os negécios
em Pernambuco.

Ser reconhecida como instituicdo financeira de referéncia na condicdo de

VISAO e
acesso ao crédito junto aos empreendedores pernambucanos.

VALORES | Sustentabilidade, Inovagéo, Etica, Transparéncia, Qualidade e Eficiéncia.

Figura 2. OKRs da AGE para o periodo 2024 - 2028.

OKR-02 OKR-03
OKR-01 Realizar a Fortalecer a
Fortalecer a Imagem Transformagao Governanga e o
Institucional Digital de Produtos e Gerenciamento de
Servigos Riscos

Fortalecer a politica de
prevengdo a lavagem de
dinheiro e financiamento
do terrarismo

Realizar agtes de Ampliar a oferta de
cooperagao com o Sebrae produtos e servigos
‘ [+ [ ET
Criar e desenvolver rede de
agentes de crédito Melhorar/modernizar os
municipais canais de comunicagao
institucional

Aprimorar o sistema de
gerenciamento de riscos

Fortalecer as agdes de
marketing e publicidade Fortalecer os processos e
ferramentas de gestdo da

inadimpléncia




OKR-04

Ampliar as Fontes de

Recursos

Ampliar os recursos
disponibilizados pelos
Fundos Estaduais

Captar recursos junto a
instituigbes federais

Captar recursos junto a
instituigdes internacionais

OKR-05

Alcangar Resultados

Superavitarios

Implantar sistematica de
planejamento orgamentario
e controle de gastos

Alavancar a receita com
operagbes especiais

Sistematizar agOes de
recuperacgéo de crédito

Criar rede de
correspondentes de crédito

OKR-06

Dar Suporte a Politica
Estadual de Fomento

ao Microcredito

Operacionalizar as agies
do programa estadual de
fomento ao microcrédito

Realizar agdes itinerantes
de fomento ao
microcrédito

credenciados

OKR-07
Desenvolver e
Valorizar o Capital
Humano
Implementar a gestao por

competéncias

Desenvolver agdes
continuas de capacitagéo

OKR-08
Aprimorar os

Processos Internos

Remodelar a politicae a
sistemadtica de cobranga

Reestruturar a infraestrutura
de TIC e de seguranga da

Ampliar o quadro de b okt

servidores efetivos Fortalecer as acdes de

endomarketing

Aprimorar a gestao
administrativa

Aprimorar a gestao de
fundos

Figura 3. Indicadores Estratégicos da AGE para o periodo 2024 - 2028.

RESULTADO
2019-2022
(MEDIA)*

INDICADOR

POLARIDADE

Quanto MAIOR,

CARTEIRA ATIVA MELHOR milhdes de RS 28,97 30 35 40 a5 50
_ = Quanto % da Carteira
COMEENTRALAO Hk MENOR, Ativa nos 25 55,49% < 75% < 75% < 75% < 75% < 75%
CARTEIRA 3 :
melhor maiores Clientes
CONTRATACOES (CREDITO [eUTEIGR Y L (el e
DESEMBOLSADO) nallioe milhdes de RS 37,75 35 50 55 B0 65
e e Quanto MAIOR, Qtdde. de 151 145 150 155 160 160
melhor Municipios

Quanto MAIOR, Qtde. de Pessoas
melhor Fisicas ou Juridicas

BENEFICIARIOS

10.168 10.000 15.000 15.000 15.000 15.000

* Média aritmética calculada a partir dos dados publicados no Relatdrio de Andlise de Atendimento as Metas e aos Resultados na Execugdo do Plano
de Negdcios e da Estratégiao de Longo Prazo - 2022 (pag. 12), disponivel em: http://www.age.pe.gov.br/governancacorporativa.

No que se refere ao indicador "municipios atendidos", cabe ressaltar que a atuacdo da AGE possui cobertura
em todo o territério estadual, seja por meio de equipe prépria ou de agentes de crédito contratados. Logo, o
indicador em questao nado se refere a cobertura da atuacdo da AGE, mas do total de municipios do territério
estadual com pelo menos 01 (um) contrato firmado no periodo do exercicio/ano em questao.

PRINCIPAIS INDICADORES DO PERIODO - 22 SEMESTRE DE 2023

Inicio das atividades
Capital Social Integralizado
Ativo Total

26/01/2011
R$ 97.710.010,00
R$ 73.862.690,79




| Carteira de Operagdes de Crédito | R$ 12.963.898,21
| Patriménio Liquido |R$ 68.275.795,35
| Patriménio de Referéncia |R$ 68.275.795,35
Lucro Liquido -R$ 1.437.239,00
indice de Basileia 131,98%
Desembolsos no periodo R$ 4.644.500,00
Beneficiarios no periodo 705
Municipios atendidos no periodo 134

DESEMPENHO OPERACIONAL

Os desembolsos acumulados no 22 semestre de 2023 totalizaram R$ 4.644.500,00, distribuidos em 705
beneficidrios de operacbes de crédito e abrangendo um total 134 municipios no exercicio. O lucro liquido do
periodo foi de - R$ 1.437.239,00, enquanto a posicdo da carteira de operacdes de crédito foi de R$
12.963.898,21.

Com o planejamento estratégico tracado pela nova diretoria, com o enfoque na persecucdo dos objetivos e
iniciativas estratégicas tracadas para o periodo 2024 - 2028, almeja-se superar o histérico de resultados
deficitarios ao longo dos préximos anos. Considerando que no curso do exercicio de 2023 houve mudanca de
diretoria da Agéncia, os trabalhos iniciais da nova gestdao demandaram avaliacdo de equipes e revisdo de
procedimentos, com o intuito de identificar melhorias estruturantes e levantar insumos para o planejamento
estratégico.

Ao final de agosto/2023 a AGE deixou de contar com os agentes de microcrédito que atuavam pelo territério
estadual, em razdo do encerramento do Convénio com a Agéncia de Desenvolvimento de Pernambuco
(ADEPE), iniciado em 2019, levando a uma reducdo no nUmero de operacdes de microcrédito realizadas
desde entdo. Diante disto, foi modelada uma nova parceria com a ADEPE, resultando no Convénio de
Cooperagdo Técnica e Financeira n? 012/2023, que tem como objeto o apoio ao projeto "Programa de Apoio
e Fomento ao Microcrédito Estadual", a ser realizado no periodo de dezembro de 2023 até agosto de 2026.
Nesse contexto, foi concluido processo licitatério para contratacdo de até 30 (trinta) Agentes de
Microcrédito.

Adicionalmente, espelhando-se na experiéncia exitosa de parceria entre a Agéncia de Fomento e o Sebrae
do Estado do Parand, a AGE formalizou o Termo de Cooperacao Técnica n? 001/2023 com o SEBRAE/PE, que
tem como objeto a realizacao de acdes voltadas para competitividade e sustentabilidade das empresas,
oportunizando um ambiente propicio ao desenvolvimento dos negécios e favorecendo a criacdo de novos
postos de trabalho, bem como, o aumento na geracao de renda. Concomitantemente, parcerias estao sendo
articuladas e formalizadas junto aos municipios pernambucanos objetivando a implantacdo e operacdo do
Programa "CredAge" com a oferta centralizada dos servicos de crédito e microcrédito disponibilizados pela
AGE.

LINHAS DE CREDITO
No segundo semestre de 2023, a AGE trabalhou com as seguintes linhas de crédito:
e AGE Empresas: linha de crédito destinada a operacbes de crédito ndo classificadas como microcrédito,
normalmente destinada a operacdes acima de R$ 50 mil;
e AGE Microcrédito: linha de crédito destinada exclusivamente a operacbées de microcrédito;

e AGETur: linha de crédito destinada para empresas e empreendedores do setor de Turismo em
Pernambuco, com a utilizacdo de recursos oriundos do Fundo Geral do Turismo (Fungetur), do Ministério
do Turismo;

e Bora Empreender: linha de crédito destinada exclusivamente a operacdes de microcrédito para atender
ao publico-alvo do Programa Bora Empreender, que contempla uma jornada de qualificacao,
formalizacdo e microcrédito;

e AGE Fenearte: linha de crédito destinada a facilitar a compra de estandes por parte dos expositores
selecionados para a 232 edicdo da Feira Nacional de Negdcios do Artesanato (Fenearte) em
Pernambuco.

GESTAO DE FUNDOS
A AGE atua também na gestao operacional e financeira de fundos estaduais, dentre os quais estdo incluidos:
e Fundo de Inovacao do Estado de Pernambuco (INOVARPE): fundo voltado para a area da inovacao que

conta com recursos reembolsavel e ndo reembolsaveis, sendo este Ultimo analisado e aprovado pela
Fundacao de Amparo a Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco - FACEPE;



e Fundo para Fomento a Programas Especiais de Pernambuco (FUPESPE): fundo estadual com foco em
operacdes de microcrédito e equalizacées de taxas de juros praticadas pela AGE, em operacbes de
microcrédito;

e Fundo Garantidor de Pernambuco: voltado para prover garantias em operacoes de crédito, podendo
estas serem realizadas com a AGE ou nao; As condi¢cdes gerais para a concessao de aval pelo fundo
ainda carecem de regulamentacao.

RECURSOS DE TERCEIROS
A AGE é agente financeiro cadastrada para operar recursos de repasse dos seguintes fundos:

e FINEP: recursos destinados a toda a cadeia da inovacao com taxas e prazos diferenciados. A AGE dispde
de R$ 4.120.000,00 disponiveis para realizar operacdes nesta modalidade.

e Fundo Geral do Turismo (FUNGETUR): o fundo repassa recursos para a cadeia do turismo, beneficiando
desde pequenos empreendedores até grandes estabelecimentos, desde que cadastrados no
CADASTUR. A AGE possui R$ 4.004.143,00 disponiveis para operacdes de crédito com a possibilidade de
atingir R$ 14.500.000, de acordo com a disponibilidade do fundo.

GESTAO DE COBRANCA

A AGE se mantém preocupada com a salde financeira de sua carteira de crédito e com o nivel de
inadimpléncia e vem buscando tomar acdes para a recuperacao de operacdes em atraso, quer por meio de
acdes na instancia da gestdo administrativa, quer por cobrancas na esfera judicial. No segundo semestre de
2023 houve o lancamento da campanha "ReAGE!" de Recuperacdo de Crédito, realizando-se sua edicdo
2023 com enfoque nas operacdes do produto “Microcrédito” e oferecendo condicdes especificas de
refinanciamento e liquidacdo de débitos para os clientes com débitos vencidos e ndo pagos ha mais de 360
dias, com rating nivel “HH". No periodo, de forma geral, houve a renegociacdo de contratos em atraso ou
prejuizo que representaram um valor no montante de R$ 374.118,07.

CARTEIRA DE CREDITO

Valor Liberado 22 Sem 2022 R$ 13.899.730,00
Valor Liberado 22 Sem 2023 R$ 4.664.500,00
Variacao dos Valores Liberados -66%
Quantidade de Beneficidrios 12 Sem 2022 3.690
Quantidade de Beneficidrios 12 Sem 2023 705
Variacdo da Quantidade de Beneficiarios -81%

A variacao do resultado da carteira se deu em razao de alguns fatores ocorridos ao longo do ano de 2023: (i)
enfoque apenas em renegociacao dos financiamentos existentes no primeiro trimestre; (ii) mudanga de
diretoria no curso do segundo trimestre, demandando avaliacao de equipes, revisao de procedimentos,
identificacao de melhorias estruturantes e levantamento de insumos para o planejamento estratégico; (iii)
encerramento do Convénio com a ADEPE que lastreava a contratacdo de agentes e promotores de crédito no
inicio de setembro/2023. Como ja& abordado nas secdes anteriores, o planejamento estratégico tracado
prevé um conjunto de acbes e parcerias, de forma articulada, objetivando o aumento da carteira de crédito e
do volume de liberacdes, dentre outras metas institucionais.

DESTAQUES DO PERIODO

Merecem destaque as seguintes acbes importantes e estruturadoras realizadas no segundo semestre de
2023:

e Mudanca de endereco da sede da AGE do bairro de Boa Viagem para o Bairro do Recife, facilitando o
acesso dos clientes a AGE, ampliando o espaco interno e reduzindo o custo de aluguel de imével;

e Lancamento dos Programas Bora Empreender e Bora Empreender Mulher, iniciativas que buscam
aprimorar o ambiente de negécios para Microempreendedores Individuais (MEI), Microempresas (ME) e
Empresas de Pequeno Porte (EPP) no estado de Pernambuco, por meio de uma jornada de de
Qualificacao, Formalizacdo e Microcrédito;

e Criacdo da Caravana de Crédito, acdo itinerante de prospeccdo de negécios em parceria com as
Prefeituras Municipais, tendo sido realizadas edicées em 08 (oito) municipios: Passira, Gravata,
Bezerros, Caruaru, Sao José da Coroa Grande, Itapissuma, Lajedo e Garanhuns;

» Formalizacao do Termo de Cooperacao Técnica n? 001/2023 com o SEBRAE/PE, que tem como objeto a
realizacdo de acbes voltadas para competitividade e sustentabilidade das empresas, oportunizando um



ambiente propicio ao desenvolvimento dos negécios e favorecendo a criacdo de novos postos de
trabalho, bem como, 0 aumento na geracao de renda;

e Formalizacao do Convénio de Cooperacao Técnica e Financeira n? 012/2023 com a Agéncia de
Desenvolvimento Econémico de Pernambuco - ADEPE, que tem como objeto o apoio ao projeto
"Programa de Apoio e Fomento ao Microcrédito Estadual", a ser realizado no periodo de dezembro de
2023 até agosto de 2026;

e Realizacao de processo licitatério para contratacdo de até 30 (trinta) Agentes de Microcrédito, com o
objetivo de operacionalizar as ac6es do "Programa de Apoio e Fomento ao Microcrédito Estadual";

e Formalizacdo de Termos de Cooperacao Técnica com 08 (oito) municipios, objetivando a implantacado e
operacdo do Programa "CredAge" com a oferta centralizada dos servicos de crédito e microcrédito
disponibilizados pela AGE, contemplando: Vitéria de Santo Antdo, Jaboatdo dos Guararapes, Passira,
Riacho das Almas, Bezerros, Tamandaré, Paulista e Igarassu;

e Lancamento da Campanha ReAGE! de Recuperacdo de Crédito e realizacdo da sua edicao 2023, com
enfoque nas operacbes do produto “Microcrédito” e condicbes especificas de refinanciamento e
liquidacdo de débitos para os clientes com débitos vencidos e nao pagos ha mais de 360 dias, com
rating nivel “HH";

e Aprovacao de cobranca de Taxa de Administracdo junto ao Comité Diretor do Fundo INOVARPE pelas

atividades inerentes a gestdao do fundo, atribuidas a AGE pela legislacdo estadual de criacao e
regulamentacao do fundo.

Por fim, destacamos nosso propésito de ser referéncia no fomento ao empreendedorismo, em consonancia
com as diretrizes do Governo do Estado de Pernambuco.

Recife, 06 de fevereiro de 2024.

ANGELA MOCHEL DE SOUZA NETTO
Diretora Presidente
Diretora Financeira (interina)

IVETE JUREMA ESTEVES LACERDA
Diretora de Operacgdes
Diretora de Planejamento e Gestao (interina)
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